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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ВЛАДИМИРА 
 

 Протокол рассмотрения заявок на участие в открытом конкурсе № 35-Р 
 

Место рассмотрения заявок:  600000, г.Владимир, ул.Горького, д.36 

Дата и время рассмотрения заявок:  23.03.2009  9 ч 00 мин. по московскому времени 
 

Повестка дня: 
 

Рассмотрение заявок на участие в открытом конкурсе на право заключить муниципальный контракт на 
оказание услуг по обязательному государственному страхованию жизни и здоровья сотрудников 
Управления внутренних дел по г.Владимиру. 
 
Рассмотрение заявок на участие в открытом конкурсе проводилось конкурсной комиссией в составе:  
 
Председательствующий: 
Зяблов О.В. - начальник управления муниципального заказа администрации города Владимира, 
председатель комиссии. 
 
Члены комиссии: 
Маслова М.О. - заместитель начальника управления муниципального заказа администрации города 
Владимира, начальник отдела размещения муниципального заказа путем проведения торгов, 
заместитель председателя комиссии. 
Шехирев М.А. - начальник отдела правового и информационного обеспечения размещения 
муниципального заказа управления муниципального заказа администрации города Владимира. 
Ашина И.В. - начальник отдела анализа, планирования и отчетности управления муниципального 
заказа администрации города Владимира. 
Завьялова В.А. - консультант отдела правового и информационного обеспечения размещения 
муниципального заказа управления муниципального заказа администрации города Владимира. 
 
Секретарь комиссии: 
Шибаева М.Н. - консультант отдела размещения муниципального заказа путем проведения торгов 
управления муниципального заказа администрации города Владимира. 
 
Всего на заседании присутствовало 6 членов конкурсной комиссии, что составляет 75% от общего 
количества членов конкурсной комиссии. 
 
Муниципальный заказчик - управление внутренних дел по г.Владимиру. 
 
Уполномоченный орган - управление муниципального заказа администрации города Владимира. 
 
Источник финансирования: бюджет города Владимира, лимит на 2009 год – 440785,0 рублей. 
 
Основание: Приказ начальника управления муниципального заказа администрации города Владимира 
от 11.02.2009 № 43-П. Извещение от 12.02.2009 № 34 о проведении конкурса опубликовано в газете 
«Перископ-Владимир» от 12.02.2009 № 15. Протокол вскрытия конвертов с заявками на участие в 
открытом конкурсе от 17.03.2009 № 35-В. 
 
Предмет муниципального контракта: Оказание услуг по обязательному государственному 
страхованию жизни и здоровья сотрудников Управления внутренних дел по г.Владимиру. 
 
Начальная (максимальная) цена муниципального контракта: 440 785,00 руб. (Четыреста сорок тысяч 
семьсот восемьдесят пять рублей), c учетом всех обязательных платежей и налогов. 
 
1. На процедуру рассмотрения была предоставлена заявка на участие в конкурсе следующего участника 
размещения заказа:  
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№ заявки 
УРЗ 

Наименование и место нахождения участника размещения заказа 

1 
ЗАО «Московская акционерная страховая компания» (ЗАО «МАКС»); юр. адрес: 115184, 
г.Москва, ул.Малая Ордынка, д.50, Владимирский филиал, почтовый адрес: 600000, 
г.Владимир,Октябрьский пр-т, д.10, т/ф 32-20-43, 32-70-96. 

 
2. Конкурсная комиссия рассмотрела данную заявку на участие в конкурсе на соответствие 
требованиям, установленным конкурсной документацией, и соответствие участника размещения заказа 
требованиям, установленным в соответствии со ст. 11 Федерального закона от 21 июля 2005 года № 94-
ФЗ «О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для 
государственных и муниципальных нужд» и приняла решение: 
 
2.1. Допустить к участию в конкурсе и признать единственным участником конкурса следующего 
участника размещения заказа:  

№ 
заявки 

Наименование и место нахождения участника 
размещения заказа Результаты голосования 

1. 

ЗАО «Московская акционерная страховая компания» 
(ЗАО «МАКС»); юр. адрес: 115184, г.Москва, 
ул.Малая Ордынка, д.50, Владимирский филиал, 
почтовый адрес: 600000, г.Владимир, Октябрьский пр-т, 
д.10, т/ф 32-20-43, 32-70-96. 

«ЗА» - Зяблов О.В., Маслова М.О., 
Шехирев М.А., Ашина И.В., 
Завьялова В.А., Шибаева М.Н. 
«ПРОТИВ» - нет 

 
3. Поскольку, на основании результатов рассмотрения заявок на участие в конкурсе принято решение о 
допуске к участию в конкурсе и признании участником конкурса единственного участника размещения 
заказа – ЗАО «Московская акционерная страховая компания» (ЗАО «МАКС) Владимирский филиал, 
почтовый адрес: 600000, г.Владимир, Октябрьский пр-т, д.10, в соответствии с ч.4 ст. 27 Федерального 
закона, конкурс признать несостоявшимся. 
 
4. В соответствии с ч.5 ст.27 Федерального закона от 21 июля 2005 года № 94-ФЗ «О размещении 
заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных 
нужд» муниципальному заказчику заключить муниципальный контракт с единственным участником 
размещения заказа ЗАО «Московская акционерная страховая компания» (ЗАО «МАКС»); юр. адрес: 
115184, г.Москва, ул.Малая Ордынка, д.50, Владимирский филиал, почтовый адрес: 600000, г.Владимир, 
Октябрьский пр-т, д.10, который подал заявку на участие в конкурсе и был признан участником конкурса, 
на условиях и по цене контракта, которые предусмотрены заявкой на участие в конкурсе и конкурсной 
документацией: 

Предлагаемые условия заключения муниципального контракта: 
Наименование услуг Показатель 

1. Объем услуг 
Оказание услуг по обязательному государственному страхованию жизни и здоровья 
сотрудников Управления внутренних дел по г.Владимиру. 
Среднесписочная численность подлежащих страхованию сотрудников – 177 человек. 

2. Стоимость услуг и условия 
финансирования: 
2.1. Стоимость услуг  
(цифрами и прописью) 

269 925,00 рублей (Двести шестьдесят девять тысяч девятьсот двадцать пять руб. 00 коп.) 
Предложение о цене единицы услуги: 
Средний страховой взнос на одно застрахованное лицо составляет 1 525,00 (Одна тысяча 
пятьсот двадцать пять руб. 00 коп.) рублей; 
Средняя страховая сумма на одно застрахованное лицо составляет  481 815,00 (Четыреста 
восемьдесят одна тысяча восемьсот пятнадцать руб. 00 коп.) рублей; 
Расходы на ведение дела страховщика составляют  2,5% (Две целых пять десятых процента) 
страхового взноса 
Страховой тариф составляет: 
0,3165% (ноль целых три тысячи сто шестьдесят пять десятитысячных процента) 

2.2. Условия финансирования  
(аванс и т.д.)  

Порядок взаиморасчетов устанавливается по соглашению сторон в соответствии со статьей 
12 Федерального закона от 28 марта 1998 г. № 52-ФЗ «Об обязательном государственном 
страховании  жизни и здоровья военнослужащих, граждан, призванных на военные сборы, 
лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних дел Российской Федерации, 
Государственной противопожарной службы, органов по контролю за оборотом 
наркотических средств и психотропных веществ, сотрудников учреждений и органов 
уголовно-исполнительной системы» с изменениями от 21.07.98, 25.07.02г.,30.06.03г., 
07.07.03 г., 21.06.04г.,02.02.06г.,11.06.08г. 
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2.3. Форма, сроки и порядок 
оплаты услуг: 

Оплата страховых взносов осуществляется в рублях РФ в безналичной форме, производится  
ежемесячно пропорциональными платежами от установленной контрактом страховой 
премии на расчетный счет исполнителя. 
Цена муниципального контракта сформирована с учетом  налогов, сборов и иных 
обязательных платежей, связанных с исполнением контракта 

3. Сроки оказания услуг: 2009 год 
ЗАО «МАКС» гарантирует производить страховые выплаты в сроки, установленные 
Государственным Контрактом. Обязательства выплат страхового обеспечения по страховым 
случаям, произошедшим в период действия Контракта, действуют в течение 7 (Семи) лет 
после окончания срока действия Контракта. В целях исполнения данного обязательства ЗАО 
«МАКС» регламентирует порядок хранения документов, связанных с исполнением 
Государственного контракта (Договора) без ограничения срока (срок хранения – постоянно). 

4. Качество услуг: 
4.1. Мероприятия по 
обеспечению качества 

ЗАО «МАКС» обязуется осуществить исполнение заявленной услуги на высоком 
технологическом уровне с применением современных методов и технологий в 
круглосуточном режиме. 
Централизованное сопровождение муниципального контракта специализированным 
подразделение под руководством Заместителя генерального директора ЗАО «МАКС» 
Сычева С.В., имеющего все полномочия на оформление выплатных дел и платежных 
документов.  Сопровождение муниципального контракта выстроено по принципу 
централизованной обработки страховых материалов и проведения страховых выплат с 
использованием уникальной системы управления базами данных, специально 
разработанных программ и соблюдением установленных законодательством Российской 
Федерации режима защиты и обработки получаемой конфиденциальной информации при ее 
использовании, что позволяет при осуществлении обязательного государственного 
страхования жизни и здоровья Застрахованных обеспечить формирование выплатных 
документов в течение 40 минут (0,03 дня) - вплоть до проведения платежного поручения по 
системе Клиент-Банк с ЭЦП Сычева С.В. 
ЗАО «МАКС» гарантирует Страхователю наличие своего уполномоченного представителя в 
83-х субъектах Российской Федерации, в том числе по месту нахождения Муниципального 
заказчика: 
Удаленный региональный терминал для защищенной выгрузки данных из СУБД UNICUS по 
месту нахождения страхователя: 
Филиал ЗАО «МАКС» в г. Владимире: Россия 600000, г. Владимир, Октябрьский пр., д. 10, 
+7(492) 232-20-43; +7(492) 232-70-96 
Круглосуточный консультативнодиспетчерский центр в г. Владимире (звонок бесплатный) 
8-800-555-99-03 
Крылов Вадим Аркадьевич, директор филиала ЗАО «МАКС» в городе Владимире +7(492) 
232-20-43 
Сычев Сергей Викторович +7 (495) 276-0010 (90-44) 
Пихновская Ирина Сергеевна +7 (495) 276-00-10 (92-23);  
Пастухова Ирина Владимировна (8903) 707-26-65 (круглосуточно) 
ЗАО «МАКС» гарантирует обеспечение необходимого объема гарантий качества 
посредством привлечения уполномоченных специалистов Заказчика либо специального 
подразделения по контролю за качеством обслуживания клиентов, которое постоянно 
проверяет работу других подразделений  с клиентами и отслеживает уровень 
удовлетворенности Застрахованных лиц, оперативности, достоверности, комфортности, 
обеспечения необходимой степени информационной безопасности при осуществлении 
муниципального контракта, что обеспечит высокое качество осуществления страхования.      

4.2. Методы и технология 
оказания услуг 

Жизнь и здоровье Застрахованных лиц подлежат страхованию со дня начала военной 
службы, службы в Федеральной противопожарной службе (далее – служба), военных сборов 
по день окончания военной службы, службы, отчисления с военных сборов или окончания 
военных сборов.  
Предоставление списка застрахованных при заключении и в ходе реализации 
Государственного контракта не предусматривается. 
При наступлении страховых случаев, военнослужащие и приравненные к ним в 
обязательном государственном страховании лица считаются Застрахованными лицами в 
течение одного года после окончания военной службы, службы, отчисления с военных 
сборов или окончания военных сборов, если смерть или инвалидность наступила вследствие 
увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, имевших место в период прохождения 
военной службы, службы, военных сборов. 
Страховые случаи 
Страховыми случаями при осуществлении обязательного государственного страхования 
(далее – страховые случаи) являются: 

• Гибель (смерть) Застрахованного лица в период прохождения военной  службы, 
службы, военных сборов либо до истечения одного года после увольнения с 
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военной службы, со службы, после отчисления с военных сборов или окончания 
военных сборов вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, 
полученных в период прохождения военной службы, службы, военных сборов. 

• Установление Застрахованному лицу инвалидности в период прохождения военной 
службы, службы, военных  сборов либо до истечения одного года после 
увольнения с военной службы, со службы, после отчисления с военных сборов или 
окончания военных сборов вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или 
заболевания, полученных в период прохождения военной службы,  службы, 
военных сборов. 

• Получение Застрахованным лицом в период прохождения военной службы, 
службы, военных сборов тяжелого или легкого увечья (ранения, травмы, 
контузии). 

• Досрочное увольнение военнослужащего, проходящего военную службу по 
призыву, с военной службы, отчисление гражданина,  призванного на военные 
сборы на воинскую должность, для которой штатом воинской части предусмотрено 
воинское звание до старшины включительно, с военных сборов в связи с 
признанием их военно-врачебной комиссией ограниченно годными к военной 
службе или не годными к военной службе вследствие увечья (ранения, травмы, 
контузии) или заболевания, полученных в период прохождения военной службы, 
военных сборов. 

Страховая сумма 
Страховой суммой является денежная сумма, в пределах которой Страховщик несет 
ответственность по Контракту. 
Размер страховой суммы определяется в отношении Застрахованных лиц, проходящих 
военную службу (службу) по контракту, исходя из месячного оклада в соответствии с 
занимаемой воинской должностью (штатной должностью) и месячного оклада в 
соответствии с присвоенным воинским званием (специальным званием), составляющих 
оклад месячного денежного содержания (далее – оклад). 
Размер страховой суммы определяется в отношении военнослужащего, проходящего 
военную службу по призыву, исходя из оклада, установленного для военнослужащего, 
проходящего военную службу по контракту на воинской должности и имеющего воинское 
звание, которые аналогичны воинской должности и воинскому званию военнослужащего, 
проходящего военную службу по призыву. 
При исчислении размера страховых сумм учитываются оклады, установленные на день 
выплаты страховых сумм. 
ЗАО «МАКС» обязуется согласовать размер страхового тарифа в соответствии с пунктом 1 
статьи 9 Федерального закона от 28 марта 1998 г. № 52-ФЗ «Об обязательном 
государственном страховании жизни и здоровья военнослужащих, граждан, призванных на 
военные сборы, лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних дел 
Российской Федерации, Государственной противопожарной службы, органов по контролю 
за оборотом наркотических средств и психотропных веществ, сотрудников учреждений и 
органов уголовно-исполнительной системы». ЗАО «МАКС» обязуется расчеты по размеру 
страхового тарифа, необходимые для осуществления согласования, дополнительно 
предоставить Заказчику до заключения государственного контракта с соблюдением 
требований конфиденциальности. 
Порядок взаиморасчетов Страхователя и Страховщика 
Порядок взаиморасчетов устанавливается по соглашению сторон в соответствии со статьей 
12 Федерального закона от 28 марта 1998 г. № 52-ФЗ «Об обязательном государственном 
страховании  жизни и здоровья военнослужащих, граждан, призванных на военные сборы, 
лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних дел Российской Федерации, 
Государственной противопожарной службы, органов по контролю за оборотом 
наркотических средств и психотропных веществ, сотрудников учреждений и органов 
уголовно-исполнительной системы» с изменениями от 21.07.98, 25.07.02г., 30.06.03г., 
07.07.03 г., 21.06.04г.,02.02.06г.,11.06.08г. 
В случае прекращения настоящего Контракта на основаниях, предусмотренных Контрактом, 
Страховщик в 3 (Трех)-дневный срок возвращает Страхователю уплаченные им страховые 
взносы за минусом произведенных страховых выплат по заявленным страховым случаям и 
расходов на ведение дела и пропорционально времени, в течение которого действовало 
страхование. 
Порядок прекращения Контракта 
Контракт прекращается в случаях: 
1. Истечения срока его действия. 
2. Ликвидации Страховщика в порядке, установленном законодательством Российской 

Федерации. 
3. Исполнения Страховщиком принятых в соответствии с Контрактом обязательств в 

полном объеме. 
4. Отзыва у Страховщика лицензии на осуществление обязательного государственного 
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страхования жизни и здоровья военнослужащих и приравненных к ним в обязательном 
государственном страховании лиц. 

4.3. Организационно – 
технологическая схема оказания 
услуг 

Порядок и условия осуществления страховой выплаты: 
 Выплата страховых сумм производится Страховщиком на основании документов, 
подтверждающих наступление страхового случая, в соответствии с Перечнем документов, 
необходимых для принятия решения о выплате страховых сумм, утвержденным 
постановлением Правительства Российской Федерации от 29 июля 1998 г. № 855 «О мерах 
по реализации Федерального закона «Об обязательном государственном страховании жизни 
и здоровья военнослужащих, граждан, призванных на военные сборы, лиц рядового и 
начальствующего состава органов внутренних дел Российской Федерации, Государственной 
противопожарной службы, органов по контролю за оборотом наркотических средств и 
психотропных веществ, сотрудников учреждений и органов уголовно-исполнительной 
системы и сотрудников федеральных органов налоговой полиции», порядком 
предоставления услуг, определенным постановлением Правительства РФ от 29 июля 1998 г. 
№ 855 «О мерах по реализации «Федерального закона «Об обязательном государственном 
страховании жизни и здоровья военнослужащих, граждан, призванных на военные сборы, 
лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних дел Российской Федерации, 
Государственной противопожарной службы, органов по контролю за оборотом 
наркотических средств и психотропных веществ, сотрудников учреждений и органов 
уголовно-исполнительной системы» (с изменениями от 08.08.2003г., 06.02.2004г., 
12.09.2008г.) 
 Определение степени тяжести увечий (ранений, травм, контузий) Застрахованных лиц 
осуществляется военно-врачебными комиссиями в соответствии с Перечнем увечий (травм, 
ранений, контузий), относящихся к тяжелым  или  легким, утвержденным постановлением 
Правительства Российской Федерации  от 29 июля 1998 г. № 855 «О мерах по реализации 
Федерального закона «Об обязательном государственном страховании жизни и здоровья 
военнослужащих, граждан, призванных на военные сборы, лиц рядового и начальствующего 
состава органов внутренних дел Российской Федерации, Государственной противопожарной 
службы, органов по контролю за оборотом наркотических средств и психотропных веществ, 
сотрудников учреждений и органов уголовно-исполнительной системы и сотрудников 
федеральных органов налоговой полиции». 
Выплата страховых сумм производится независимо от сумм, причитающихся 
Застрахованным лицам по другим видам договоров страхования, за исключением случаев, 
когда жизнь и здоровье Застрахованных лиц подлежат страхованию также и в соответствии 
с иными актами  Российской Федерации. В этом случае указанным Застрахованным лицам 
(Выгодоприобретателям) страховые суммы выплачиваются по их выбору только по одному 
основанию. 
Выплата страховой суммы производится Страховщиком в течение 0,03 (Ноль целых трех 
десятых)  со дня получения документов, необходимых для принятия решения об указанной 
выплате. 
Решение об отказе в выплате страховой суммы принимается Страховщиком и сообщается 
Застрахованному лицу (Выгодоприобретателю) и Страхователю в письменной форме с 
мотивированным обоснованием причин отказа в течение 0,03 (Ноль целых три десятых) дня 
со дня получения Страховщиком всех необходимых документов для осуществления 
страховой выплаты. 
 В случае необоснованной задержки Страховщиком выплаты страховой суммы Страховщик 
из собственных средств выплачивает Застрахованному лицу (Выгодоприобретателю) штраф 
в размере 1 (Одного) процента страховой суммы за каждый день просрочки.  
Размер страховых сумм 
Страховые суммы выплачиваются  при наступлении страховых случаев в следующих 
размерах: 
В случае гибели (смерти) Застрахованного лица в период прохождения военной службы, 
службы, военных сборов либо до истечения одного года после увольнения с военной 
службы, со службы, после отчисления с военных сборов или окончания военных сборов 
вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных в период  
прохождения военной службы, службы,  военных  сборов - 25 окладов каждому 
Выгодоприобретателю. 
В случае установления Застрахованному лицу инвалидности в период  прохождения  
военной службы, службы, военных сборов  либо  до  истечения одного года после 
увольнения с военной службы, со службы, после отчисления с военных сборов или 
окончания военных сборов вследствие увечья (ранения,  травмы,  контузии) или 
заболевания, полученных в период прохождения военной службы, службы, военных сборов:  
инвалиду I группы – 75 окладов;  
инвалиду II группы – 50 окладов;  
инвалиду III группы – 25 окладов. 
Если в период прохождения военной службы, службы, военных сборов либо  до  истечения  
одного  года после увольнения с военной службы, со службы, после отчисления с военных 
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сборов или окончания военных сборов Застрахованному лицу при переосвидетельствовании 
в федеральном учреждении медико-социальной экспертизы вследствие указанных в 
настоящем пункте причин будет повышена группа инвалидности, размер страховой суммы 
увеличивается на сумму, составляющую разницу  между количеством окладов,  
причитающихся по вновь установленной группе инвалидности, и количеством окладов, 
причитающихся по прежней группе инвалидности. 
В случае получения Застрахованным лицом в период прохождения военной службы, 
службы, военных сборов тяжелого увечья (ранения, травмы, контузии) – 10 окладов. 
В случае получения Застрахованным лицом в период прохождения военной службы, 
службы, военных сборов легкого увечья (ранения, травмы, контузии) – 5 окладов.  
В случае досрочного увольнения военнослужащего, проходящего  военную службу по 
призыву, с военной службы, отчисление гражданина, призванного на военные сборы на 
воинскую должность, для которой штатом воинской части предусмотрено воинское звание 
до старшины включительно, с военных сборов в связи с признанием их военно-врачебной 
комиссией ограниченно годными к военной службе или не годными к военной службе 
вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных в период 
прохождения военной службы, - 5 окладов. 
Основания освобождения Страховщика от выплаты страховой суммы 
Страховщик освобождается от выплаты страховой суммы, если страховой случай: 
наступил вследствие совершения Застрахованным лицом деяния, признанного в 
установленном судом порядке общественно опасным; 
находится в установленной судом прямой причинной связи с алкогольным, наркотическим  
или токсическим опьянением Застрахованного лица; 
является результатом доказанного судом умышленного причинением Застрахованным 
лицом вреда своему здоровью или самоубийства Застрахованного лица; 
Страховщик не освобождается от выплаты страховой суммы в случае смерти 
Застрахованного лица, если смерть последнего наступила вследствие  самоубийства и к 
этому времени Застрахованное лицо находилось на военной службе, службе не менее шести 
месяцев или если смерть Застрахованного лица является результатом доказанного судом 
доведения до самоубийства, независимо от срока нахождения Застрахованного лица на 
военной службе, службе. 
         При оказании услуг по предмету открытого конкурса ЗАО «МАКС» гарантирует 
обеспечить исполнение прав Страхователя (Государственного заказчика):  
-  на проведение проверки  выполнения Страховщиком требований и условий 
Государственного контракта, в том числе проверки сведений о расходовании Страховщиком 
страховых сумм, необходимую документацию, сведения о состоянии расчетов и суммах 
страховых выплат; 
-  досрочного прекращения Государственного контракта в случае невыполнения 
Страховщиком требований и условий настоящего Договора; 
- Застрахованному лицу (Выгодоприобретателю) обеспечить исполнение права на 
получение страховой суммы, а также штрафа в случае необоснованной задержки в выплате 
страховой суммы по вине Страховщика. 
  - обеспечить конфиденциальность сведений, сообщенных Страхователем. Передача 
информации третьим лицам или  иное разглашение конфиденциальной информации может 
осуществляться только с письменного согласия Страхователя (Заказчика); 
- предоставить Страхователю (Застрахованному лицу) компетентные разъяснения по 
вопросам проведения данного вида страхования; 
- производить страховые выплаты в сроки, установленные муниципальным контрактом.  
    - уведомить Застрахованное лицо (Выгодоприобретателя) о произведенных выплатах;  
- в случае принятия решения об отказе в выплате страховой суммы, письменно уведомить об 
этом Застрахованное лицо (Выгодоприобретателя) и Страхователя с мотивированным 
обоснованием отказа; 
- возвратить полученную сумму страховых взносов в случаях и порядке, предусмотренных  
муниципальным контрактом; 
-  ежемесячно представлять Страхователю сведения о выплате страховых сумм с разбивкой 
по категориям страховых случаев и категориям Застрахованных лиц - получателей 
страховых сумм, а также об остатках страховых взносов, сведения о состоянии расчетов и 
суммах страховых выплат. 
        В целях качественного исполнения заявленных услуг ЗАО «МАКС» по согласованию 
со Страхователем будет запрашивать, получать информацию, связанную с изменением 
численности и окладах денежного содержания Застрахованных лиц; запрашивать сведения, 
связанные со страховым случаем у застрахованных лиц, правоохранительных органов, 
медицинских учреждений, других предприятий, учреждений и организаций, располагающих 
информацией об обстоятельствах страхового случая. 
        Выплата страховой суммы производится Страховщиком путем перечисления денежных 
средств на счет, открытый на имя Застрахованного лица в любом банке на территории 
Российской Федерации, или наличными денежными средствами из кассы Страховщика по 
выбору Застрахованного лица или его наследников, в том числе и по месту нахождения 
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представительства ЗАО «МАКС» в любом субъекте Федерации, по желанию 
застрахованного ЗАО «МАКС» предоставляет банковскую карту VISA ELECTRON), по 
желанию Застрахованного ЗАО «МАКС» оказывает содействие в открытии банковского 
счета в любом удобном для него банке. 
    Страховая выплата производится ЗАО «МАКС», если письменное заявление о страховой 
выплате направлено до истечения  7 (Семи) лет со дня возникновения права на ее получение 
застрахованным (выгодоприобретателем). В целях исполнения Государственного контракта 
и реализации декларируемых прав застрахованных, ЗАО «МАКС», в соответствии с 
Приказами Генерального директора общества обязуется осуществить хранение всех 
документов по Государственному контракту в течение неограниченного срока 
        В целях ускорения процесса выплаты страхового возмещения рассмотрение вопроса о 
страховой выплате может осуществляться на основании факсимильных копий документов, 
подтверждающих наступление страхового случая. Информация о произошедшем случае 
может быть передана в ЗАО «МАКС» любым удобным способом: 
• устно, по телефону. В этом случае ЗАО «МАКС» регистрирует сообщение как 

телефонограмму; 
• в виде электронного сообщения по электронной почте – регистрируется как 

электронное письмо; 
• по факсу – регистрируется как факсограмма.  
                При этом информация, полученная любым из указанных способов имеет для ЗАО 
«МАКС» как страхователя одинаковую юридическую силу. 
         Для удобства исполнения государственного контракта каждому застрахованному ЗАО 
«МАКС» гарантирует обеспечение условий для представления Страховщику документов, 
подтверждающих наступление страхового случая, в соответствии с Перечнем документов, 
необходимых для принятия решения о выплате страховой суммы застрахованным по 
обязательному государственному страхованию жизни и здоровья военнослужащим, 
гражданам, призванным на военные сборы, лицам рядового и начальствующего состава 
органов внутренних дел Российской Федерации, Государственной противопожарной 
службы, органов по контролю за оборотом наркотических средств и психотропных веществ, 
сотрудников учреждений и органов уголовно-исполнительной системы, утвержденном 
постановлением Правительства Российской Федерации от  29 июля 1998г. №  855, 
необходимых для принятия решения о выплате страховых сумм, предусмотренных 
государственным контрактом, а также условия для получения страховых сумм 
Застрахованными лицами, а в случае их гибели (смерти)- выгодоприобретателями по месту 
нахождения представителей Страхователя:  

- организация доставки вышеуказанных документов между подразделениями 
Государственного заказчика; 

- компенсация почтовых, экспедиционных расходов Государственного 
заказчика, понесенных им, в целях исполнения Государственного контракта;  

- компенсация затрат застрахованных на РКО, при получении страхового 
возмещения на свои счета; 

- круглосуточное персональное сопровождение муниципального контракта, 
обеспечение застрахованным, в случае причинения вреда здоровью, 
организацию судебно-медицинской экспертизы, организацию услуг 
нотариуса, а также организацию дополнительной медицинской и 
консультативной помощи в ведущих медицинских центрах Российской 
Федерации и за рубежом, организацию эффективного восстановительного 
лечения. 

- многоуровневый контроль объемов и качества, соблюдение режима 
конфиденциальности информации, полученной при исполнении условий 
муниципального контракта.  

             Лицам, застрахованным по Государственному контракту и членам их семей, ЗАО 
«МАКС» дополнительно предоставляет страховую защиту от несчастного случая, а также 
страхование выезжающих за рубеж на льготных условиях (скидки до 80% от действующих 
тарифов) а также льготные тарифы при оказании иных видов услуг.  
     Сопровождение государственного контракта выстроено по принципу централизованной 
обработки страховых материалов и проведения страховых выплат с использованием 
уникальной системы управления базами данных, специально разработанных программ и 
соблюдением установленных законодательством Российской Федерации режима защиты и 
обработки получаемой конфиденциальной информации при ее использовании, что 
позволяет при осуществлении обязательного государственного страхования жизни и 
здоровья Застрахованных обеспечить защиту информации, касающейся вопросов 
страхования жизни и здоровья застрахованных 
                 Специалисты уполномоченные сопровождать государственный контракт 
осуществляют: 
- предоставление консультационной помощи Застрахованным по вопросам страхования 

жизни и здоровья, в том числе при решении вопросов о наличии страховых случаев, в 
основе которых лежит повреждение здоровья; 
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- информирование заинтересованных лиц о ходе рассмотрения страховых дел; 
- прием документов специалистами Управления обязательного государственно 

страхования непосредственно от заявителей. 
              Специализированная группа, сопровождающая Государственный контракт способна 
осуществить расчет и оформить возврат неизрасходованной части премии в случае 
досрочного расторжения Государственного контракта в течение 1 (Одного) рабочего дня 
после получения соответствующего уведомления Страхователя, в течение 1 (Одного) 
рабочего дня специалисты ЗАО «МАКС» по запросу Страхователя подготовят отчет любой 
сложности, по первому требованию Страхователя - Государственного заказчика в течение 1 
(Одного) рабочего дня ЗАО «МАКС» предоставит информацию о страховых случаях по 
подразделениям Страхователя по форме установленной Государственной заказчиком.  
Отчетность. 
     Ежемесячно в срок до 10-числа месяца, следующего за отчетным, не позднее 10 числа по 
истечении каждого квартала и не позднее 10-дней после окончания текущего года ЗАО 
«МАКС» обязуется предоставлять отчетность: 
- о количестве обращений застрахованных в течение срока действия каждого Договора; 
- о  произведенных выплатах в течение срока действия каждого Договора; 
- о случаях отказа в страховой выплате с объяснением причины отказа; 
- анализ ошибок  в представляемых документах на выплаты и меры по их недопущению 

в дальнейшем; 
- по запросу Страхователя, Застрахованного (Выгоприобреталя) предоставляется 

информация об осуществлении страхования с соблюдением принципа неразглашения 
информации, в том числе  отчет о выплате страховых сумм с разбивкой по категориям 
страховых случаев и категориям Застрахованных лиц - получателей страховых сумм, а 
также об остатках страховых взносов. 

4.4. Требования по безопасности 

ЗАО «МАКС» гарантирует соблюдение требований конфиденциальности и безопасности 
при реализации муниципального контракта. ЗАО «МАКС» имеет 10-летний опыт 
осуществления деятельности, связанной с использованием сведений, составляющих 
государственную тайну и действующие лицензии: 

• Лицензия ГТ № 0017697, регистрационный номер 13904 от 19 февраля 2009 года 
Управления ФСБ России по г. Москве и Московской области на осуществление 
работ, связанных с использованием сведений, составляющих государственную 
тайну. Срок действия Лицензии – до 19 февраля 2014 года; 

• Лицензия ГТ № 00117698, регистрационный номер 13905 от 19 февраля 2009 года 
Управления ФСБ России по г. Москве и Московской области  на осуществление 
мероприятий и /или/ оказания услуг в области защиты государственной тайны. 
Срок действия Лицензии – до 19 февраля 2014 года; 

• Лицензия ВР № 0396 на деятельность в области защиты информации. 
Регистрационный № 296 от 27 декабря 2006 года Службы внешней разведки 
Российской Федерации на право проведения работ, связанных с использованием 
сведений, составляющих государственную тайну, создания средств защиты 
информации и осуществления мероприятий и (или) оказание услуг по защите 
государственной тайны. Срок действия Лицензии – до 27 декабря 2009 года. 

Сопровождение государственного контракта выстроено по принципу централизованной 
обработки страховых материалов и проведения страховых выплат с использованием 
уникальной системы управления базами данных, специально разработанных программ и 
соблюдением установленных законодательством Российской Федерации режима защиты и 
обработки получаемой конфиденциальной информации при ее использовании. Что 
позволяет при осуществлении обязательного государственного страхования жизни и 
здоровья Застрахованных обеспечить защиту информации, касающейся вопросов 
страхования жизни и здоровья застрахованных. 
Специализированное подразделение ЗАО «МАКС» (ДИТ) обеспечивает безопасность 
данных под управлением СУБД. 
  ЗАО «МАКС» принимает на себя обязательства по соблюдению режима 
конфиденциальности информации, полученной  при исполнении условий Договора 
(муниципального контракта), с условием, что передача информации третьим лицам или  
иное разглашение конфиденциальной информации может осуществляться только с 
письменного согласия Страхователя (Заказчика).       
ЗАО «МАКС»  гарантирует  осуществление оперативной выгрузки данных и составления 
отчетов по запросу Муниципального заказчика с сохранением требуемого уровня 
безопасности при работе с соответствующими данными, наличие единого 
централизованного расчетного центра, позволяющего осуществить оперативную выгрузку 
данных и составление отчетов по запросу Страхователя, в том числе: 
- выгрузку отчета по заданному набору параметров и в заданном формате может быть 

сформирована в режиме реального времени на каждом рабочем месте, где установлена 
версия системы: 

- по принципу централизованной обработки страховых материалов и  проведения 
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страховых выплат; 
- с использованием специально разработанных программ и соблюдением установленных 

законодательством Российской Федерации режима защиты и обработки получаемой 
конфиденциальной информации при ее использовании; 

- по фактической численности застрахованных, без составления их списка 
Страхователем: 

- предоставление расчета экономического обоснования  с информацией о 
застрахованных, страховых случаях по подразделениям Страхователя. 

ЗАО «МАКС» обязуется сохранять требования безопасности в части исполнения 
Государственного контракта в течение неограниченного срока.  
Юридическая, финансовая и иная информация, связанная с заключением и исполнением 
настоящего Контракта, считается конфиденциальной информацией, в отношении которой 
выполняются требования по защите согласно Закону «О коммерческой тайне». 
         ЗАО «МАКС» обязуется организовать исполнение Государственного контракта при 
особом условии доступа своих сотрудников, если получателю такой информации дается 
указание соблюдать конфиденциальный характер. 
         ЗАО «МАКС» обязуется исключить доступ третьих лиц или представителей Сторон, 
неуполномоченных работать с конфиденциальной информацией, к конфиденциальной 
информации, относящейся к Государственному Контракту. 
            В случае раскрытия (включая неумышленное) конфиденциальной информации, ЗАО 
«МАКС» обязуется предпринять все возможные действия для устранения в максимально 
короткий период времени последствия такого раскрытия, и возместить Заказчику убытки (в 
том числе расходы), связанные с раскрытием конфиденциальной информации.      

5. Гарантии качества услуг: 
5.1. Срок предоставления 
гарантии качества услуг 

В течение срока действия муниципального контракта 

5.2. Объем предоставления 
гарантий качества услуг 

100% 
Настоящим ЗАО «МАКС» гарантирует обеспечить заявленное качество при исполнении 
муниципального контракта на предмет «Оказание услуг обязательного государственного 
страхования жизни и здоровья сотрудников Управления внутренних дел по г. Владимиру». 
ЗАО «МАКС» гарантирует оказать услуги по обязательному государственному страхованию 
жизни и здоровья сотрудников Управления внутренних дел по г. Владимиру в соответствии 
с Федеральным законом от 28 марта 1998 г. №52-ФЗ «Об обязательном государственном 
страховании жизни и здоровья военнослужащих, граждан, призванных на военные сборы, 
лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних дел Российской Федерации, 
Государственной противопожарной службы, органов по контролю за оборотом 
наркотических средств и психотропных веществ, сотрудников учреждений и органов 
уголовно-исполнительной системы» (с изменениями от 21.07.1998, 25.07.2002г., 
30.06.2003г., 07.07.2003 г., 21.06.2004г.,02.02.2006г.,11.06.2008г.) и  порядком 
предоставления услуг, определенным постановлением Правительства РФ от 29 июля 1998 г. 
№ 855 «О мерах по реализации «Федерального закона «Об обязательном государственном 
страховании жизни и здоровья военнослужащих, граждан, призванных на военные сборы, 
лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних дел Российской Федерации, 
Государственной противопожарной службы, органов по контролю за оборотом 
наркотических средств и психотропных веществ, сотрудников учреждений и органов 
уголовно-исполнительной системы» (с изменениями от 08.08.2003г., 06.02.2004г., 
12.09.2008г.). 
         ЗАО «МАКС» подтверждает, что полностью соответствует требованиям, 
предъявляемым законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим 
поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг, являющихся предметом торгов. 
    1.    ЗАО «МАКС» обязуется осуществить оказание, требуемых Заказчиком услуг  на 
основании действующих лицензий Федеральной службы страхового надзора Российской 
Федерации; Федеральной службы безопасности Российской Федерации на право работы со 
сведениями, составляющими государственную тайну и Правил страхования, согласованных 
службой надзора за страховой деятельностью; 
           ЗАО «МАКС» имеет 10-летний опыт осуществления деятельности, связанной с 
использованием сведений, составляющих государственную тайну и  сопровождения 
Государственных контрактов на предмет обязательного государственного личного 
страхования  
2.      ЗАО «МАКС» подтверждает отсутствие в уставном капитале иностранных инвестиций 
(в соответствии с п.2 ст.3 Федерального закона от 28 марта 1998 г. №52-ФЗ) в 
подтверждение  предоставляет выписку из реестра акционеров ЗАО «МАКС» и  Отчет о 
составе акционеров (участников) страховой организации ЗАО «МАКС» по форме №1-У, 
ОКФС ЗАО «МАКС» - 041 – смешанная российская собственность с долей федеральной; 
          ЗАО «МАКС» - юридическое лицо, зарегистрированное в форме закрытого 
акционерного общества, смешанная российская форма собственности с долей федеральной, 
уставный капитал ЗАО «МАКС» сформированного без участия иностранных инвестиций в 
размере 1,5 млрд. рублей, оплачен денежными средствами; 
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3.   ЗАО «МАКС» подтверждает полное соответствие квалификации требованию 
Федерального закона от 28 марта 1998 г. №52-ФЗ, в части соблюдения требованию 
финансовой устойчивости, установленные Законом Российской Федерации от 27 ноября 
1992 года N 4015-1 "Об организации страхового дела в Российской Федерации" и 
нормативными правовыми актами федерального органа исполнительной власти, 
осуществляющего функции по выработке государственной политики и нормативно-
правовому регулированию в сфере страховой деятельности и  прилагает Отчеты о 
платежеспособности страховой организации по форме №6-страховщик за 2007г. и  9 
месяцев 2008 года: 
        - обеспечение превышения фактической маржи платежеспособности над нормативной в 
размере не менее 30% (приказ Минфина №90н). ЗАО «МАКС» обеспечивает превышение 
фактической маржи платежеспособности в размере, более чем на 50% за все отчетные 
периоды 2008 года, за 2007 год – более чем на 70%.  
       ЗАО «МАКС» обеспечивает 100% покрытие страховых резервов и собственных средств 
страховщика активами, разрешенными к покрытию (приказы Минфина №№ 100н; 149н). 
ЗАО «МАКС» подтверждает наличие прибыли.        

6. Место оказания услуг: г. Владимир 

7. Форма и размер обеспечения 
исполнения муниципального 
контракта: 

Обеспечение исполнения  муниципального контракта в соответствии с условиями открытого 
конкурса не требуется 

 
Решение принято единогласно. 

 
Подписи: 

Председатель конкурсной комиссии  О.В. Зяблов 

Члены комиссии:   

Зам. председателя конкурсной комиссии  М.О. Маслова 

  М.А. Шехирев 

  И.В. Ашина 

  В.А. Завьялова 

Секретарь комиссии  М.Н. Шибаева 
 
Представитель заказчика: 

 
 
Л.А. Овчинникова 
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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ВЛАДИМИРА 
 

 Протокол рассмотрения заявок на участие в открытом конкурсе № 35-Р 
 

Место рассмотрения заявок:  600000, г.Владимир, ул.Горького, д.36 

Дата и время рассмотрения заявок:  23.03.2009  9 ч 00 мин. по московскому времени 
 

Повестка дня: 
 

Рассмотрение заявок на участие в открытом конкурсе на право заключить муниципальный контракт на 
оказание услуг по обязательному государственному страхованию жизни и здоровья сотрудников 
Управления внутренних дел по г.Владимиру. 
 
Рассмотрение заявок на участие в открытом конкурсе проводилось конкурсной комиссией в составе:  
 
Председательствующий: 
Зяблов О.В. - начальник управления муниципального заказа администрации города Владимира, 
председатель комиссии. 
 
Члены комиссии: 
Маслова М.О. - заместитель начальника управления муниципального заказа администрации города 
Владимира, начальник отдела размещения муниципального заказа путем проведения торгов, 
заместитель председателя комиссии. 
Шехирев М.А. - начальник отдела правового и информационного обеспечения размещения 
муниципального заказа управления муниципального заказа администрации города Владимира. 
Ашина И.В. - начальник отдела анализа, планирования и отчетности управления муниципального 
заказа администрации города Владимира. 
Завьялова В.А. - консультант отдела правового и информационного обеспечения размещения 
муниципального заказа управления муниципального заказа администрации города Владимира. 
 
Секретарь комиссии: 
Шибаева М.Н. - консультант отдела размещения муниципального заказа путем проведения торгов 
управления муниципального заказа администрации города Владимира. 
 
Всего на заседании присутствовало 6 членов конкурсной комиссии, что составляет 75% от общего 
количества членов конкурсной комиссии. 
 
Муниципальный заказчик - управление внутренних дел по г.Владимиру. 
 
Уполномоченный орган - управление муниципального заказа администрации города Владимира. 
 
Источник финансирования: бюджет города Владимира, лимит на 2009 год – 440785,0 рублей. 
 
Основание: Приказ начальника управления муниципального заказа администрации города Владимира 
от 11.02.2009 № 43-П. Извещение от 12.02.2009 № 34 о проведении конкурса опубликовано в газете 
«Перископ-Владимир» от 12.02.2009 № 15. Протокол вскрытия конвертов с заявками на участие в 
открытом конкурсе от 17.03.2009 № 35-В. 
 
Предмет муниципального контракта: Оказание услуг по обязательному государственному 
страхованию жизни и здоровья сотрудников Управления внутренних дел по г.Владимиру. 
 
Начальная (максимальная) цена муниципального контракта: 440 785,00 руб. (Четыреста сорок тысяч 
семьсот восемьдесят пять рублей), c учетом всех обязательных платежей и налогов. 
 
1. На процедуру рассмотрения была предоставлена заявка на участие в конкурсе следующего участника 
размещения заказа:  
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№ заявки 
УРЗ 

Наименование и место нахождения участника размещения заказа 

1 
ЗАО «Московская акционерная страховая компания» (ЗАО «МАКС»); юр. адрес: 115184, 
г.Москва, ул.Малая Ордынка, д.50, Владимирский филиал, почтовый адрес: 600000, 
г.Владимир,Октябрьский пр-т, д.10, т/ф 32-20-43, 32-70-96. 

 
2. Конкурсная комиссия рассмотрела данную заявку на участие в конкурсе на соответствие 
требованиям, установленным конкурсной документацией, и соответствие участника размещения заказа 
требованиям, установленным в соответствии со ст. 11 Федерального закона от 21 июля 2005 года № 94-
ФЗ «О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для 
государственных и муниципальных нужд» и приняла решение: 
 
2.1. Допустить к участию в конкурсе и признать единственным участником конкурса следующего 
участника размещения заказа:  

№ 
заявки 

Наименование и место нахождения участника 
размещения заказа Результаты голосования 

1. 

ЗАО «Московская акционерная страховая компания» 
(ЗАО «МАКС»); юр. адрес: 115184, г.Москва, 
ул.Малая Ордынка, д.50, Владимирский филиал, 
почтовый адрес: 600000, г.Владимир, Октябрьский пр-т, 
д.10, т/ф 32-20-43, 32-70-96. 

«ЗА» - Зяблов О.В., Маслова М.О., 
Шехирев М.А., Ашина И.В., 
Завьялова В.А., Шибаева М.Н. 
«ПРОТИВ» - нет 

 
3. Поскольку, на основании результатов рассмотрения заявок на участие в конкурсе принято решение о 
допуске к участию в конкурсе и признании участником конкурса единственного участника размещения 
заказа – ЗАО «Московская акционерная страховая компания» (ЗАО «МАКС) Владимирский филиал, 
почтовый адрес: 600000, г.Владимир, Октябрьский пр-т, д.10, в соответствии с ч.4 ст. 27 Федерального 
закона, конкурс признать несостоявшимся. 
 
4. В соответствии с ч.5 ст.27 Федерального закона от 21 июля 2005 года № 94-ФЗ «О размещении 
заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных 
нужд» муниципальному заказчику заключить муниципальный контракт с единственным участником 
размещения заказа ЗАО «Московская акционерная страховая компания» (ЗАО «МАКС»); юр. адрес: 
115184, г.Москва, ул.Малая Ордынка, д.50, Владимирский филиал, почтовый адрес: 600000, г.Владимир, 
Октябрьский пр-т, д.10, который подал заявку на участие в конкурсе и был признан участником конкурса, 
на условиях и по цене контракта, которые предусмотрены заявкой на участие в конкурсе и конкурсной 
документацией: 

Предлагаемые условия заключения муниципального контракта: 
Наименование услуг Показатель 

1. Объем услуг 
Оказание услуг по обязательному государственному страхованию жизни и здоровья 
сотрудников Управления внутренних дел по г.Владимиру. 
Среднесписочная численность подлежащих страхованию сотрудников – 177 человек. 

2. Стоимость услуг и условия 
финансирования: 
2.1. Стоимость услуг  
(цифрами и прописью) 

269 925,00 рублей (Двести шестьдесят девять тысяч девятьсот двадцать пять руб. 00 коп.) 
Предложение о цене единицы услуги: 
Средний страховой взнос на одно застрахованное лицо составляет 1 525,00 (Одна тысяча 
пятьсот двадцать пять руб. 00 коп.) рублей; 
Средняя страховая сумма на одно застрахованное лицо составляет  481 815,00 (Четыреста 
восемьдесят одна тысяча восемьсот пятнадцать руб. 00 коп.) рублей; 
Расходы на ведение дела страховщика составляют  2,5% (Две целых пять десятых процента) 
страхового взноса 
Страховой тариф составляет: 
0,3165% (ноль целых три тысячи сто шестьдесят пять десятитысячных процента) 

2.2. Условия финансирования  
(аванс и т.д.)  

Порядок взаиморасчетов устанавливается по соглашению сторон в соответствии со статьей 
12 Федерального закона от 28 марта 1998 г. № 52-ФЗ «Об обязательном государственном 
страховании  жизни и здоровья военнослужащих, граждан, призванных на военные сборы, 
лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних дел Российской Федерации, 
Государственной противопожарной службы, органов по контролю за оборотом 
наркотических средств и психотропных веществ, сотрудников учреждений и органов 
уголовно-исполнительной системы» с изменениями от 21.07.98, 25.07.02г.,30.06.03г., 
07.07.03 г., 21.06.04г.,02.02.06г.,11.06.08г. 
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2.3. Форма, сроки и порядок 
оплаты услуг: 

Оплата страховых взносов осуществляется в рублях РФ в безналичной форме, производится  
ежемесячно пропорциональными платежами от установленной контрактом страховой 
премии на расчетный счет исполнителя. 
Цена муниципального контракта сформирована с учетом  налогов, сборов и иных 
обязательных платежей, связанных с исполнением контракта 

3. Сроки оказания услуг: 2009 год 
ЗАО «МАКС» гарантирует производить страховые выплаты в сроки, установленные 
Государственным Контрактом. Обязательства выплат страхового обеспечения по страховым 
случаям, произошедшим в период действия Контракта, действуют в течение 7 (Семи) лет 
после окончания срока действия Контракта. В целях исполнения данного обязательства ЗАО 
«МАКС» регламентирует порядок хранения документов, связанных с исполнением 
Государственного контракта (Договора) без ограничения срока (срок хранения – постоянно). 

4. Качество услуг: 
4.1. Мероприятия по 
обеспечению качества 

ЗАО «МАКС» обязуется осуществить исполнение заявленной услуги на высоком 
технологическом уровне с применением современных методов и технологий в 
круглосуточном режиме. 
Централизованное сопровождение муниципального контракта специализированным 
подразделение под руководством Заместителя генерального директора ЗАО «МАКС» 
Сычева С.В., имеющего все полномочия на оформление выплатных дел и платежных 
документов.  Сопровождение муниципального контракта выстроено по принципу 
централизованной обработки страховых материалов и проведения страховых выплат с 
использованием уникальной системы управления базами данных, специально 
разработанных программ и соблюдением установленных законодательством Российской 
Федерации режима защиты и обработки получаемой конфиденциальной информации при ее 
использовании, что позволяет при осуществлении обязательного государственного 
страхования жизни и здоровья Застрахованных обеспечить формирование выплатных 
документов в течение 40 минут (0,03 дня) - вплоть до проведения платежного поручения по 
системе Клиент-Банк с ЭЦП Сычева С.В. 
ЗАО «МАКС» гарантирует Страхователю наличие своего уполномоченного представителя в 
83-х субъектах Российской Федерации, в том числе по месту нахождения Муниципального 
заказчика: 
Удаленный региональный терминал для защищенной выгрузки данных из СУБД UNICUS по 
месту нахождения страхователя: 
Филиал ЗАО «МАКС» в г. Владимире: Россия 600000, г. Владимир, Октябрьский пр., д. 10, 
+7(492) 232-20-43; +7(492) 232-70-96 
Круглосуточный консультативнодиспетчерский центр в г. Владимире (звонок бесплатный) 
8-800-555-99-03 
Крылов Вадим Аркадьевич, директор филиала ЗАО «МАКС» в городе Владимире +7(492) 
232-20-43 
Сычев Сергей Викторович +7 (495) 276-0010 (90-44) 
Пихновская Ирина Сергеевна +7 (495) 276-00-10 (92-23);  
Пастухова Ирина Владимировна (8903) 707-26-65 (круглосуточно) 
ЗАО «МАКС» гарантирует обеспечение необходимого объема гарантий качества 
посредством привлечения уполномоченных специалистов Заказчика либо специального 
подразделения по контролю за качеством обслуживания клиентов, которое постоянно 
проверяет работу других подразделений  с клиентами и отслеживает уровень 
удовлетворенности Застрахованных лиц, оперативности, достоверности, комфортности, 
обеспечения необходимой степени информационной безопасности при осуществлении 
муниципального контракта, что обеспечит высокое качество осуществления страхования.      

4.2. Методы и технология 
оказания услуг 

Жизнь и здоровье Застрахованных лиц подлежат страхованию со дня начала военной 
службы, службы в Федеральной противопожарной службе (далее – служба), военных сборов 
по день окончания военной службы, службы, отчисления с военных сборов или окончания 
военных сборов.  
Предоставление списка застрахованных при заключении и в ходе реализации 
Государственного контракта не предусматривается. 
При наступлении страховых случаев, военнослужащие и приравненные к ним в 
обязательном государственном страховании лица считаются Застрахованными лицами в 
течение одного года после окончания военной службы, службы, отчисления с военных 
сборов или окончания военных сборов, если смерть или инвалидность наступила вследствие 
увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, имевших место в период прохождения 
военной службы, службы, военных сборов. 
Страховые случаи 
Страховыми случаями при осуществлении обязательного государственного страхования 
(далее – страховые случаи) являются: 

• Гибель (смерть) Застрахованного лица в период прохождения военной  службы, 
службы, военных сборов либо до истечения одного года после увольнения с 
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военной службы, со службы, после отчисления с военных сборов или окончания 
военных сборов вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, 
полученных в период прохождения военной службы, службы, военных сборов. 

• Установление Застрахованному лицу инвалидности в период прохождения военной 
службы, службы, военных  сборов либо до истечения одного года после 
увольнения с военной службы, со службы, после отчисления с военных сборов или 
окончания военных сборов вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или 
заболевания, полученных в период прохождения военной службы,  службы, 
военных сборов. 

• Получение Застрахованным лицом в период прохождения военной службы, 
службы, военных сборов тяжелого или легкого увечья (ранения, травмы, 
контузии). 

• Досрочное увольнение военнослужащего, проходящего военную службу по 
призыву, с военной службы, отчисление гражданина,  призванного на военные 
сборы на воинскую должность, для которой штатом воинской части предусмотрено 
воинское звание до старшины включительно, с военных сборов в связи с 
признанием их военно-врачебной комиссией ограниченно годными к военной 
службе или не годными к военной службе вследствие увечья (ранения, травмы, 
контузии) или заболевания, полученных в период прохождения военной службы, 
военных сборов. 

Страховая сумма 
Страховой суммой является денежная сумма, в пределах которой Страховщик несет 
ответственность по Контракту. 
Размер страховой суммы определяется в отношении Застрахованных лиц, проходящих 
военную службу (службу) по контракту, исходя из месячного оклада в соответствии с 
занимаемой воинской должностью (штатной должностью) и месячного оклада в 
соответствии с присвоенным воинским званием (специальным званием), составляющих 
оклад месячного денежного содержания (далее – оклад). 
Размер страховой суммы определяется в отношении военнослужащего, проходящего 
военную службу по призыву, исходя из оклада, установленного для военнослужащего, 
проходящего военную службу по контракту на воинской должности и имеющего воинское 
звание, которые аналогичны воинской должности и воинскому званию военнослужащего, 
проходящего военную службу по призыву. 
При исчислении размера страховых сумм учитываются оклады, установленные на день 
выплаты страховых сумм. 
ЗАО «МАКС» обязуется согласовать размер страхового тарифа в соответствии с пунктом 1 
статьи 9 Федерального закона от 28 марта 1998 г. № 52-ФЗ «Об обязательном 
государственном страховании жизни и здоровья военнослужащих, граждан, призванных на 
военные сборы, лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних дел 
Российской Федерации, Государственной противопожарной службы, органов по контролю 
за оборотом наркотических средств и психотропных веществ, сотрудников учреждений и 
органов уголовно-исполнительной системы». ЗАО «МАКС» обязуется расчеты по размеру 
страхового тарифа, необходимые для осуществления согласования, дополнительно 
предоставить Заказчику до заключения государственного контракта с соблюдением 
требований конфиденциальности. 
Порядок взаиморасчетов Страхователя и Страховщика 
Порядок взаиморасчетов устанавливается по соглашению сторон в соответствии со статьей 
12 Федерального закона от 28 марта 1998 г. № 52-ФЗ «Об обязательном государственном 
страховании  жизни и здоровья военнослужащих, граждан, призванных на военные сборы, 
лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних дел Российской Федерации, 
Государственной противопожарной службы, органов по контролю за оборотом 
наркотических средств и психотропных веществ, сотрудников учреждений и органов 
уголовно-исполнительной системы» с изменениями от 21.07.98, 25.07.02г., 30.06.03г., 
07.07.03 г., 21.06.04г.,02.02.06г.,11.06.08г. 
В случае прекращения настоящего Контракта на основаниях, предусмотренных Контрактом, 
Страховщик в 3 (Трех)-дневный срок возвращает Страхователю уплаченные им страховые 
взносы за минусом произведенных страховых выплат по заявленным страховым случаям и 
расходов на ведение дела и пропорционально времени, в течение которого действовало 
страхование. 
Порядок прекращения Контракта 
Контракт прекращается в случаях: 
1. Истечения срока его действия. 
2. Ликвидации Страховщика в порядке, установленном законодательством Российской 

Федерации. 
3. Исполнения Страховщиком принятых в соответствии с Контрактом обязательств в 

полном объеме. 
4. Отзыва у Страховщика лицензии на осуществление обязательного государственного 
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страхования жизни и здоровья военнослужащих и приравненных к ним в обязательном 
государственном страховании лиц. 

4.3. Организационно – 
технологическая схема оказания 
услуг 

Порядок и условия осуществления страховой выплаты: 
 Выплата страховых сумм производится Страховщиком на основании документов, 
подтверждающих наступление страхового случая, в соответствии с Перечнем документов, 
необходимых для принятия решения о выплате страховых сумм, утвержденным 
постановлением Правительства Российской Федерации от 29 июля 1998 г. № 855 «О мерах 
по реализации Федерального закона «Об обязательном государственном страховании жизни 
и здоровья военнослужащих, граждан, призванных на военные сборы, лиц рядового и 
начальствующего состава органов внутренних дел Российской Федерации, Государственной 
противопожарной службы, органов по контролю за оборотом наркотических средств и 
психотропных веществ, сотрудников учреждений и органов уголовно-исполнительной 
системы и сотрудников федеральных органов налоговой полиции», порядком 
предоставления услуг, определенным постановлением Правительства РФ от 29 июля 1998 г. 
№ 855 «О мерах по реализации «Федерального закона «Об обязательном государственном 
страховании жизни и здоровья военнослужащих, граждан, призванных на военные сборы, 
лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних дел Российской Федерации, 
Государственной противопожарной службы, органов по контролю за оборотом 
наркотических средств и психотропных веществ, сотрудников учреждений и органов 
уголовно-исполнительной системы» (с изменениями от 08.08.2003г., 06.02.2004г., 
12.09.2008г.) 
 Определение степени тяжести увечий (ранений, травм, контузий) Застрахованных лиц 
осуществляется военно-врачебными комиссиями в соответствии с Перечнем увечий (травм, 
ранений, контузий), относящихся к тяжелым  или  легким, утвержденным постановлением 
Правительства Российской Федерации  от 29 июля 1998 г. № 855 «О мерах по реализации 
Федерального закона «Об обязательном государственном страховании жизни и здоровья 
военнослужащих, граждан, призванных на военные сборы, лиц рядового и начальствующего 
состава органов внутренних дел Российской Федерации, Государственной противопожарной 
службы, органов по контролю за оборотом наркотических средств и психотропных веществ, 
сотрудников учреждений и органов уголовно-исполнительной системы и сотрудников 
федеральных органов налоговой полиции». 
Выплата страховых сумм производится независимо от сумм, причитающихся 
Застрахованным лицам по другим видам договоров страхования, за исключением случаев, 
когда жизнь и здоровье Застрахованных лиц подлежат страхованию также и в соответствии 
с иными актами  Российской Федерации. В этом случае указанным Застрахованным лицам 
(Выгодоприобретателям) страховые суммы выплачиваются по их выбору только по одному 
основанию. 
Выплата страховой суммы производится Страховщиком в течение 0,03 (Ноль целых трех 
десятых)  со дня получения документов, необходимых для принятия решения об указанной 
выплате. 
Решение об отказе в выплате страховой суммы принимается Страховщиком и сообщается 
Застрахованному лицу (Выгодоприобретателю) и Страхователю в письменной форме с 
мотивированным обоснованием причин отказа в течение 0,03 (Ноль целых три десятых) дня 
со дня получения Страховщиком всех необходимых документов для осуществления 
страховой выплаты. 
 В случае необоснованной задержки Страховщиком выплаты страховой суммы Страховщик 
из собственных средств выплачивает Застрахованному лицу (Выгодоприобретателю) штраф 
в размере 1 (Одного) процента страховой суммы за каждый день просрочки.  
Размер страховых сумм 
Страховые суммы выплачиваются  при наступлении страховых случаев в следующих 
размерах: 
В случае гибели (смерти) Застрахованного лица в период прохождения военной службы, 
службы, военных сборов либо до истечения одного года после увольнения с военной 
службы, со службы, после отчисления с военных сборов или окончания военных сборов 
вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных в период  
прохождения военной службы, службы,  военных  сборов - 25 окладов каждому 
Выгодоприобретателю. 
В случае установления Застрахованному лицу инвалидности в период  прохождения  
военной службы, службы, военных сборов  либо  до  истечения одного года после 
увольнения с военной службы, со службы, после отчисления с военных сборов или 
окончания военных сборов вследствие увечья (ранения,  травмы,  контузии) или 
заболевания, полученных в период прохождения военной службы, службы, военных сборов:  
инвалиду I группы – 75 окладов;  
инвалиду II группы – 50 окладов;  
инвалиду III группы – 25 окладов. 
Если в период прохождения военной службы, службы, военных сборов либо  до  истечения  
одного  года после увольнения с военной службы, со службы, после отчисления с военных 
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сборов или окончания военных сборов Застрахованному лицу при переосвидетельствовании 
в федеральном учреждении медико-социальной экспертизы вследствие указанных в 
настоящем пункте причин будет повышена группа инвалидности, размер страховой суммы 
увеличивается на сумму, составляющую разницу  между количеством окладов,  
причитающихся по вновь установленной группе инвалидности, и количеством окладов, 
причитающихся по прежней группе инвалидности. 
В случае получения Застрахованным лицом в период прохождения военной службы, 
службы, военных сборов тяжелого увечья (ранения, травмы, контузии) – 10 окладов. 
В случае получения Застрахованным лицом в период прохождения военной службы, 
службы, военных сборов легкого увечья (ранения, травмы, контузии) – 5 окладов.  
В случае досрочного увольнения военнослужащего, проходящего  военную службу по 
призыву, с военной службы, отчисление гражданина, призванного на военные сборы на 
воинскую должность, для которой штатом воинской части предусмотрено воинское звание 
до старшины включительно, с военных сборов в связи с признанием их военно-врачебной 
комиссией ограниченно годными к военной службе или не годными к военной службе 
вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных в период 
прохождения военной службы, - 5 окладов. 
Основания освобождения Страховщика от выплаты страховой суммы 
Страховщик освобождается от выплаты страховой суммы, если страховой случай: 
наступил вследствие совершения Застрахованным лицом деяния, признанного в 
установленном судом порядке общественно опасным; 
находится в установленной судом прямой причинной связи с алкогольным, наркотическим  
или токсическим опьянением Застрахованного лица; 
является результатом доказанного судом умышленного причинением Застрахованным 
лицом вреда своему здоровью или самоубийства Застрахованного лица; 
Страховщик не освобождается от выплаты страховой суммы в случае смерти 
Застрахованного лица, если смерть последнего наступила вследствие  самоубийства и к 
этому времени Застрахованное лицо находилось на военной службе, службе не менее шести 
месяцев или если смерть Застрахованного лица является результатом доказанного судом 
доведения до самоубийства, независимо от срока нахождения Застрахованного лица на 
военной службе, службе. 
         При оказании услуг по предмету открытого конкурса ЗАО «МАКС» гарантирует 
обеспечить исполнение прав Страхователя (Государственного заказчика):  
-  на проведение проверки  выполнения Страховщиком требований и условий 
Государственного контракта, в том числе проверки сведений о расходовании Страховщиком 
страховых сумм, необходимую документацию, сведения о состоянии расчетов и суммах 
страховых выплат; 
-  досрочного прекращения Государственного контракта в случае невыполнения 
Страховщиком требований и условий настоящего Договора; 
- Застрахованному лицу (Выгодоприобретателю) обеспечить исполнение права на 
получение страховой суммы, а также штрафа в случае необоснованной задержки в выплате 
страховой суммы по вине Страховщика. 
  - обеспечить конфиденциальность сведений, сообщенных Страхователем. Передача 
информации третьим лицам или  иное разглашение конфиденциальной информации может 
осуществляться только с письменного согласия Страхователя (Заказчика); 
- предоставить Страхователю (Застрахованному лицу) компетентные разъяснения по 
вопросам проведения данного вида страхования; 
- производить страховые выплаты в сроки, установленные муниципальным контрактом.  
    - уведомить Застрахованное лицо (Выгодоприобретателя) о произведенных выплатах;  
- в случае принятия решения об отказе в выплате страховой суммы, письменно уведомить об 
этом Застрахованное лицо (Выгодоприобретателя) и Страхователя с мотивированным 
обоснованием отказа; 
- возвратить полученную сумму страховых взносов в случаях и порядке, предусмотренных  
муниципальным контрактом; 
-  ежемесячно представлять Страхователю сведения о выплате страховых сумм с разбивкой 
по категориям страховых случаев и категориям Застрахованных лиц - получателей 
страховых сумм, а также об остатках страховых взносов, сведения о состоянии расчетов и 
суммах страховых выплат. 
        В целях качественного исполнения заявленных услуг ЗАО «МАКС» по согласованию 
со Страхователем будет запрашивать, получать информацию, связанную с изменением 
численности и окладах денежного содержания Застрахованных лиц; запрашивать сведения, 
связанные со страховым случаем у застрахованных лиц, правоохранительных органов, 
медицинских учреждений, других предприятий, учреждений и организаций, располагающих 
информацией об обстоятельствах страхового случая. 
        Выплата страховой суммы производится Страховщиком путем перечисления денежных 
средств на счет, открытый на имя Застрахованного лица в любом банке на территории 
Российской Федерации, или наличными денежными средствами из кассы Страховщика по 
выбору Застрахованного лица или его наследников, в том числе и по месту нахождения 
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представительства ЗАО «МАКС» в любом субъекте Федерации, по желанию 
застрахованного ЗАО «МАКС» предоставляет банковскую карту VISA ELECTRON), по 
желанию Застрахованного ЗАО «МАКС» оказывает содействие в открытии банковского 
счета в любом удобном для него банке. 
    Страховая выплата производится ЗАО «МАКС», если письменное заявление о страховой 
выплате направлено до истечения  7 (Семи) лет со дня возникновения права на ее получение 
застрахованным (выгодоприобретателем). В целях исполнения Государственного контракта 
и реализации декларируемых прав застрахованных, ЗАО «МАКС», в соответствии с 
Приказами Генерального директора общества обязуется осуществить хранение всех 
документов по Государственному контракту в течение неограниченного срока 
        В целях ускорения процесса выплаты страхового возмещения рассмотрение вопроса о 
страховой выплате может осуществляться на основании факсимильных копий документов, 
подтверждающих наступление страхового случая. Информация о произошедшем случае 
может быть передана в ЗАО «МАКС» любым удобным способом: 
• устно, по телефону. В этом случае ЗАО «МАКС» регистрирует сообщение как 

телефонограмму; 
• в виде электронного сообщения по электронной почте – регистрируется как 

электронное письмо; 
• по факсу – регистрируется как факсограмма.  
                При этом информация, полученная любым из указанных способов имеет для ЗАО 
«МАКС» как страхователя одинаковую юридическую силу. 
         Для удобства исполнения государственного контракта каждому застрахованному ЗАО 
«МАКС» гарантирует обеспечение условий для представления Страховщику документов, 
подтверждающих наступление страхового случая, в соответствии с Перечнем документов, 
необходимых для принятия решения о выплате страховой суммы застрахованным по 
обязательному государственному страхованию жизни и здоровья военнослужащим, 
гражданам, призванным на военные сборы, лицам рядового и начальствующего состава 
органов внутренних дел Российской Федерации, Государственной противопожарной 
службы, органов по контролю за оборотом наркотических средств и психотропных веществ, 
сотрудников учреждений и органов уголовно-исполнительной системы, утвержденном 
постановлением Правительства Российской Федерации от  29 июля 1998г. №  855, 
необходимых для принятия решения о выплате страховых сумм, предусмотренных 
государственным контрактом, а также условия для получения страховых сумм 
Застрахованными лицами, а в случае их гибели (смерти)- выгодоприобретателями по месту 
нахождения представителей Страхователя:  

- организация доставки вышеуказанных документов между подразделениями 
Государственного заказчика; 

- компенсация почтовых, экспедиционных расходов Государственного 
заказчика, понесенных им, в целях исполнения Государственного контракта;  

- компенсация затрат застрахованных на РКО, при получении страхового 
возмещения на свои счета; 

- круглосуточное персональное сопровождение муниципального контракта, 
обеспечение застрахованным, в случае причинения вреда здоровью, 
организацию судебно-медицинской экспертизы, организацию услуг 
нотариуса, а также организацию дополнительной медицинской и 
консультативной помощи в ведущих медицинских центрах Российской 
Федерации и за рубежом, организацию эффективного восстановительного 
лечения. 

- многоуровневый контроль объемов и качества, соблюдение режима 
конфиденциальности информации, полученной при исполнении условий 
муниципального контракта.  

             Лицам, застрахованным по Государственному контракту и членам их семей, ЗАО 
«МАКС» дополнительно предоставляет страховую защиту от несчастного случая, а также 
страхование выезжающих за рубеж на льготных условиях (скидки до 80% от действующих 
тарифов) а также льготные тарифы при оказании иных видов услуг.  
     Сопровождение государственного контракта выстроено по принципу централизованной 
обработки страховых материалов и проведения страховых выплат с использованием 
уникальной системы управления базами данных, специально разработанных программ и 
соблюдением установленных законодательством Российской Федерации режима защиты и 
обработки получаемой конфиденциальной информации при ее использовании, что 
позволяет при осуществлении обязательного государственного страхования жизни и 
здоровья Застрахованных обеспечить защиту информации, касающейся вопросов 
страхования жизни и здоровья застрахованных 
                 Специалисты уполномоченные сопровождать государственный контракт 
осуществляют: 
- предоставление консультационной помощи Застрахованным по вопросам страхования 

жизни и здоровья, в том числе при решении вопросов о наличии страховых случаев, в 
основе которых лежит повреждение здоровья; 
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- информирование заинтересованных лиц о ходе рассмотрения страховых дел; 
- прием документов специалистами Управления обязательного государственно 

страхования непосредственно от заявителей. 
              Специализированная группа, сопровождающая Государственный контракт способна 
осуществить расчет и оформить возврат неизрасходованной части премии в случае 
досрочного расторжения Государственного контракта в течение 1 (Одного) рабочего дня 
после получения соответствующего уведомления Страхователя, в течение 1 (Одного) 
рабочего дня специалисты ЗАО «МАКС» по запросу Страхователя подготовят отчет любой 
сложности, по первому требованию Страхователя - Государственного заказчика в течение 1 
(Одного) рабочего дня ЗАО «МАКС» предоставит информацию о страховых случаях по 
подразделениям Страхователя по форме установленной Государственной заказчиком.  
Отчетность. 
     Ежемесячно в срок до 10-числа месяца, следующего за отчетным, не позднее 10 числа по 
истечении каждого квартала и не позднее 10-дней после окончания текущего года ЗАО 
«МАКС» обязуется предоставлять отчетность: 
- о количестве обращений застрахованных в течение срока действия каждого Договора; 
- о  произведенных выплатах в течение срока действия каждого Договора; 
- о случаях отказа в страховой выплате с объяснением причины отказа; 
- анализ ошибок  в представляемых документах на выплаты и меры по их недопущению 

в дальнейшем; 
- по запросу Страхователя, Застрахованного (Выгоприобреталя) предоставляется 

информация об осуществлении страхования с соблюдением принципа неразглашения 
информации, в том числе  отчет о выплате страховых сумм с разбивкой по категориям 
страховых случаев и категориям Застрахованных лиц - получателей страховых сумм, а 
также об остатках страховых взносов. 

4.4. Требования по безопасности 

ЗАО «МАКС» гарантирует соблюдение требований конфиденциальности и безопасности 
при реализации муниципального контракта. ЗАО «МАКС» имеет 10-летний опыт 
осуществления деятельности, связанной с использованием сведений, составляющих 
государственную тайну и действующие лицензии: 

• Лицензия ГТ № 0017697, регистрационный номер 13904 от 19 февраля 2009 года 
Управления ФСБ России по г. Москве и Московской области на осуществление 
работ, связанных с использованием сведений, составляющих государственную 
тайну. Срок действия Лицензии – до 19 февраля 2014 года; 

• Лицензия ГТ № 00117698, регистрационный номер 13905 от 19 февраля 2009 года 
Управления ФСБ России по г. Москве и Московской области  на осуществление 
мероприятий и /или/ оказания услуг в области защиты государственной тайны. 
Срок действия Лицензии – до 19 февраля 2014 года; 

• Лицензия ВР № 0396 на деятельность в области защиты информации. 
Регистрационный № 296 от 27 декабря 2006 года Службы внешней разведки 
Российской Федерации на право проведения работ, связанных с использованием 
сведений, составляющих государственную тайну, создания средств защиты 
информации и осуществления мероприятий и (или) оказание услуг по защите 
государственной тайны. Срок действия Лицензии – до 27 декабря 2009 года. 

Сопровождение государственного контракта выстроено по принципу централизованной 
обработки страховых материалов и проведения страховых выплат с использованием 
уникальной системы управления базами данных, специально разработанных программ и 
соблюдением установленных законодательством Российской Федерации режима защиты и 
обработки получаемой конфиденциальной информации при ее использовании. Что 
позволяет при осуществлении обязательного государственного страхования жизни и 
здоровья Застрахованных обеспечить защиту информации, касающейся вопросов 
страхования жизни и здоровья застрахованных. 
Специализированное подразделение ЗАО «МАКС» (ДИТ) обеспечивает безопасность 
данных под управлением СУБД. 
  ЗАО «МАКС» принимает на себя обязательства по соблюдению режима 
конфиденциальности информации, полученной  при исполнении условий Договора 
(муниципального контракта), с условием, что передача информации третьим лицам или  
иное разглашение конфиденциальной информации может осуществляться только с 
письменного согласия Страхователя (Заказчика).       
ЗАО «МАКС»  гарантирует  осуществление оперативной выгрузки данных и составления 
отчетов по запросу Муниципального заказчика с сохранением требуемого уровня 
безопасности при работе с соответствующими данными, наличие единого 
централизованного расчетного центра, позволяющего осуществить оперативную выгрузку 
данных и составление отчетов по запросу Страхователя, в том числе: 
- выгрузку отчета по заданному набору параметров и в заданном формате может быть 

сформирована в режиме реального времени на каждом рабочем месте, где установлена 
версия системы: 

- по принципу централизованной обработки страховых материалов и  проведения 
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страховых выплат; 
- с использованием специально разработанных программ и соблюдением установленных 

законодательством Российской Федерации режима защиты и обработки получаемой 
конфиденциальной информации при ее использовании; 

- по фактической численности застрахованных, без составления их списка 
Страхователем: 

- предоставление расчета экономического обоснования  с информацией о 
застрахованных, страховых случаях по подразделениям Страхователя. 

ЗАО «МАКС» обязуется сохранять требования безопасности в части исполнения 
Государственного контракта в течение неограниченного срока.  
Юридическая, финансовая и иная информация, связанная с заключением и исполнением 
настоящего Контракта, считается конфиденциальной информацией, в отношении которой 
выполняются требования по защите согласно Закону «О коммерческой тайне». 
         ЗАО «МАКС» обязуется организовать исполнение Государственного контракта при 
особом условии доступа своих сотрудников, если получателю такой информации дается 
указание соблюдать конфиденциальный характер. 
         ЗАО «МАКС» обязуется исключить доступ третьих лиц или представителей Сторон, 
неуполномоченных работать с конфиденциальной информацией, к конфиденциальной 
информации, относящейся к Государственному Контракту. 
            В случае раскрытия (включая неумышленное) конфиденциальной информации, ЗАО 
«МАКС» обязуется предпринять все возможные действия для устранения в максимально 
короткий период времени последствия такого раскрытия, и возместить Заказчику убытки (в 
том числе расходы), связанные с раскрытием конфиденциальной информации.      

5. Гарантии качества услуг: 
5.1. Срок предоставления 
гарантии качества услуг 

В течение срока действия муниципального контракта 

5.2. Объем предоставления 
гарантий качества услуг 

100% 
Настоящим ЗАО «МАКС» гарантирует обеспечить заявленное качество при исполнении 
муниципального контракта на предмет «Оказание услуг обязательного государственного 
страхования жизни и здоровья сотрудников Управления внутренних дел по г. Владимиру». 
ЗАО «МАКС» гарантирует оказать услуги по обязательному государственному страхованию 
жизни и здоровья сотрудников Управления внутренних дел по г. Владимиру в соответствии 
с Федеральным законом от 28 марта 1998 г. №52-ФЗ «Об обязательном государственном 
страховании жизни и здоровья военнослужащих, граждан, призванных на военные сборы, 
лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних дел Российской Федерации, 
Государственной противопожарной службы, органов по контролю за оборотом 
наркотических средств и психотропных веществ, сотрудников учреждений и органов 
уголовно-исполнительной системы» (с изменениями от 21.07.1998, 25.07.2002г., 
30.06.2003г., 07.07.2003 г., 21.06.2004г.,02.02.2006г.,11.06.2008г.) и  порядком 
предоставления услуг, определенным постановлением Правительства РФ от 29 июля 1998 г. 
№ 855 «О мерах по реализации «Федерального закона «Об обязательном государственном 
страховании жизни и здоровья военнослужащих, граждан, призванных на военные сборы, 
лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних дел Российской Федерации, 
Государственной противопожарной службы, органов по контролю за оборотом 
наркотических средств и психотропных веществ, сотрудников учреждений и органов 
уголовно-исполнительной системы» (с изменениями от 08.08.2003г., 06.02.2004г., 
12.09.2008г.). 
         ЗАО «МАКС» подтверждает, что полностью соответствует требованиям, 
предъявляемым законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим 
поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг, являющихся предметом торгов. 
    1.    ЗАО «МАКС» обязуется осуществить оказание, требуемых Заказчиком услуг  на 
основании действующих лицензий Федеральной службы страхового надзора Российской 
Федерации; Федеральной службы безопасности Российской Федерации на право работы со 
сведениями, составляющими государственную тайну и Правил страхования, согласованных 
службой надзора за страховой деятельностью; 
           ЗАО «МАКС» имеет 10-летний опыт осуществления деятельности, связанной с 
использованием сведений, составляющих государственную тайну и  сопровождения 
Государственных контрактов на предмет обязательного государственного личного 
страхования  
2.      ЗАО «МАКС» подтверждает отсутствие в уставном капитале иностранных инвестиций 
(в соответствии с п.2 ст.3 Федерального закона от 28 марта 1998 г. №52-ФЗ) в 
подтверждение  предоставляет выписку из реестра акционеров ЗАО «МАКС» и  Отчет о 
составе акционеров (участников) страховой организации ЗАО «МАКС» по форме №1-У, 
ОКФС ЗАО «МАКС» - 041 – смешанная российская собственность с долей федеральной; 
          ЗАО «МАКС» - юридическое лицо, зарегистрированное в форме закрытого 
акционерного общества, смешанная российская форма собственности с долей федеральной, 
уставный капитал ЗАО «МАКС» сформированного без участия иностранных инвестиций в 
размере 1,5 млрд. рублей, оплачен денежными средствами; 



 1

3.   ЗАО «МАКС» подтверждает полное соответствие квалификации требованию 
Федерального закона от 28 марта 1998 г. №52-ФЗ, в части соблюдения требованию 
финансовой устойчивости, установленные Законом Российской Федерации от 27 ноября 
1992 года N 4015-1 "Об организации страхового дела в Российской Федерации" и 
нормативными правовыми актами федерального органа исполнительной власти, 
осуществляющего функции по выработке государственной политики и нормативно-
правовому регулированию в сфере страховой деятельности и  прилагает Отчеты о 
платежеспособности страховой организации по форме №6-страховщик за 2007г. и  9 
месяцев 2008 года: 
        - обеспечение превышения фактической маржи платежеспособности над нормативной в 
размере не менее 30% (приказ Минфина №90н). ЗАО «МАКС» обеспечивает превышение 
фактической маржи платежеспособности в размере, более чем на 50% за все отчетные 
периоды 2008 года, за 2007 год – более чем на 70%.  
       ЗАО «МАКС» обеспечивает 100% покрытие страховых резервов и собственных средств 
страховщика активами, разрешенными к покрытию (приказы Минфина №№ 100н; 149н). 
ЗАО «МАКС» подтверждает наличие прибыли.        

6. Место оказания услуг: г. Владимир 

7. Форма и размер обеспечения 
исполнения муниципального 
контракта: 

Обеспечение исполнения  муниципального контракта в соответствии с условиями открытого 
конкурса не требуется 

 
Решение принято единогласно. 

 
Подписи: 

Председатель конкурсной комиссии  О.В. Зяблов 

Члены комиссии:   

Зам. председателя конкурсной комиссии  М.О. Маслова 

  М.А. Шехирев 

  И.В. Ашина 

  В.А. Завьялова 

Секретарь комиссии  М.Н. Шибаева 
 
Представитель заказчика: 

 
 
Л.А. Овчинникова 

 


